
Informationen für Jurtengäste 
 
Anreise und Abreise 
Die Jurte kann ab 14 Uhr bis spätestens 18 Uhr bezogen werden. Samstags und vor Feiertagen 
bis 16 Uhr. Bitte melden Sie sich im Laden an. Benachrichtigen Sie uns, wenn Sie später anreisen. 
Räumen Sie die Jurte an Werktagen bis 10 Uhr und geben Sie den Schlüssel-Anhänger im Laden ab. 
Am Sonntag können Sie nach dem Mittag abreisen und den Schlüsselanhänger im Bistro in der Jurtenecke deponieren. 
 
Annullationskosten 
Möchten Sie aus welchen Gründen auch immer von einer gemachten definitiven Reservation zurücktreten, kommen die 
untenstehenden Annullationskosten zur Anwendung. Massgebend für die Berechnung der Annullationskosten ist das 
Eingangsdatum der Annullation bei der Spycher-Handwerk AG. Kann die Jurte nach einer Annullierung nicht für den 
gleichen Zeitraum weiter vermietet werden, hält sich die Spycher-Handwerk AG das Recht vor, die unten aufgeführten 
Annullationskosten zu verrechnen. 
Wir empfehlen Ihnen für den gesamten Buchungsbetrag eine Rücktrittsversicherung abzuschliessen. Diese Versicherung 
deckt in gewissen Fällen (zum Beispiel bei Krankheit oder Unfall) die anfallenden Annullationskosten. Sollten Sie nicht 
schon über eine solche verfügen, bieten verschiedene Versicherungen diese an. 
 
Annullation bis 21 Tage vor Anreise kostenfrei 
Annullation 20 bis 7 Tage vor Anreise 50% des Buchungsbetrages 
Annullation 6 bis 0 Tage vor Anreise oder Nicht-Erscheinen 100% des Buchungsbetrages 
 
Wir wünschen Ihnen einen erlebnisreichen und erholsamen Aufenthalt im Wollparadies! 
Spycher-Handwerk AG 
 
Anfahrtsplan 
Plan d’accès 
Koordinaten 
coordonnées 
47.11624106164805 
7.829567142283063 
 
Informations pour les hôtes de la yourte 
 
Arrivée et départ 
La yourte peut être occupée à partir de 14 heures jusqu’à 18 heures au plus tard. Le samedi et avant les jours fériés, 
jusqu’à 16 heures. Veuillez vous annoncer au magasin. Prévenez-nous si vous arrivez plus tard. 
En semaine, libérez la yourte avant 10 heures et remettez le porte-clés au magasin. 
Le dimanche, vous pouvez partir après midi et déposer le porte-clés au bistro, dans le coin des yourtes. 
 
Frais d’annulation 
Si, pour quelque raison que ce soit, vous souhaitez annuler une réservation définitive, les frais d’annulation ci-dessous 
s’appliquent. La date de réception de l’annulation par Spycher-Handwerk AG est déterminante pour le calcul des frais 
d’annulation. Si la yourte ne peut pas être relouée pour la même période après une annulation, Spycher-Handwerk AG 
se réserve le droit de facturer les frais d’annulation mentionnés ci-dessous. 
Nous vous recommandons de souscrire une assurance annulation pour le montant total de la réservation. Cette  
assurance couvre dans certains cas (par exemple en cas de maladie ou d’accident) les frais d’annulation occasionnés. 
Si vous ne disposez pas déjà d’une telle assurance, différentes compagnies d’assurance en proposent une. 
 
Annulation jusqu’à 21 jours avant l’arrivée gratuite 
Annulation 20 à 7 jours avant l’arrivée 50% du montant de la réservation 
Annulation de 6 à 0 jours avant l’arrivée ou non-présentation 100% du montant de la réservation. 
 
Nous vous souhaitons un séjour riche en expériences et reposant au Paradis de la laine ! 
Spycher-Handwerk AG 
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